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Uvod

Dobrodosli na portal Ministarstva kulture i medija, dizajniran za elektronsko podnosenje
prijava na javne konkurse.

Portal je jednostavan za koriS¢enje i dostupan u bilo koje vrijeme, omogucavajuci vam da
lako i efikasno aplicirate na Zeljene konkurse.

Cilj ovog uputstva je da vam pruzi sve potrebne informacije kako biste se lako i efikasno
registrovali, koristili portal, popunili prijave i pratili njihov status.

1. TehniCki zahtjevi i pristup portalu

Tehnicki zahtjevi

e Preporuceni pretrazivaci: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge.
e Kompatibilnost sa operativnim sistemima: Windows, macQOS, Linux.

e Stabilna internet veza je neophodna za nesmetan rad.

Bezbjednosne preporuke:

o Cuvaijte svoje korisnitke podatke na sigurnom.
e Redovno mijenjajte lozinku za dodatnu sigurnost.

e |zbjegavajte pristup portalu putem javnih mreza.



Registracija
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Registrujte

PridruZite se

30j 2

@ Korisnicka lozinka

Potvrdi lozinku

1. Posijetite stranicu konkursimkm.gov.me.

Kliknite na opciju Registracija.
3. Popunite trazene podatke:
e Imeiprezime;
e E-mail adresa,;
e Lozinka (mora sadrzavati najmanje 8 karaktera, uklju€ujuci slovo i broj) i
e Potvrda lozinke.
Kliknite na dugme Registrujte se.
Na vasu e-mail adresu stici ¢e link za verifikaciju. Klikom na link aktiviracete svoj
nalog. Ako e-mail nije vidljiv u prijemnom sanducetu, provijerite folder za nezeljenu

postu (Spam).


https://konkursimkm.gov.me/

Prijava

Ministarstvo
kulture i medija

Ulogujte s

Dobrodosli
razvijali s Minis

avite se
stvom kulture i

e se povezali, inovirali

Email

@ vasa e-poSta@vasa kompanija.com

Zapamti me

Ulogujte se
DS nijeste Cla strujte se sada

1. Kiliknite na dugme Prijava na pocetnoj stranici.
2. Unesite e-mail adresu i lozinku.
3. Kliknite na Prijavite se.

Resetovanje lozinke
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Zaboravljena lozinka:
Ministarstvo kulture
i medija

Une

Prov

li ste lozinku?
je korisnicko ime ili korisnicki e-mail.

te postu i kreirajte novu lozinku klikom na link

Korisnicko ime ili e-mail

Posalji link

1. Ako ste zaboravili lozinku, kliknite na link Zaboravljena lozinka na stranici za

prijavu.

Unesite email adresu povezanu sa vasim nalogom.

3. Dobit ¢ete e-mail sa uputstvom za resetovanje lozinke. Slijedite link i unesite novu
lozinku.

no



2. Javni dio portala

Prikaz direktorata

Na pocetnoj stranici mozZete vidjeti direktorate Ministarstva kulture i medija, kao i
aktuelnosti i najave buducih aktivnosti i konkursa.

Ministarstvo

g " CG Ur EN
kulture i medija

Naslovna strana  Prijavi se / Registruj se

Konkursi Ministarstva kulture i medija

- Konkursi
Ministarstva kulture
i medija

Aktuelno: U toku je konkurs direktorata za medije

Direktorat za kulturno- Direktorat za Direktorat za medije
umjetnicko stvaralastvo kulturnu bastinu

Podrzava inicijative i projekte iz Brine o o¢uvanju, zastiti i Pruza podriku medijskim

oblasti umjetnickog stvaralastva... promociji kulturne bastine Crne... projektima i unapreduje slobodu...
Direktorat za razvoj Medunarodna saradnja Saradnja sa NVO
kreativnih industrija

Podstice razvoj kreativnih Unapreduje medunarodne odnose Ukljuuje javnost i nevladine
industrija, nevladinih organizacij... i partnerstva u oblasti kulture i... organizacije u procese donosenj...

KONKURS

kulturno-umjetnickog stvaralastva 2025.




Prikaz konkursa u okviru direktorata

Odabirom odredenog direktorata, prikazaée se aktuelni i zavrSenih konkursa u okviru tog
direktorata. Zelenom bojom su oznaceni konkursi na koje je moguce poslati prijavu, dok
siva boja oznaCava da je isteklo vrijeme predvideno za apliciranje.

Ministarstvo
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Naslovna strana  Prijavi se / Registruj se

Pocetna > Direktorat za medije

i

> Direktorat za medije

Aktuelno: U toku je konkurs direktorata za medije

Javni poziv za izbor dva Javni konkurs za

¢lana Nezavisne finansiranje medijskih
komisije za raspodjelu sadrzaja u dnevnim,
sredstava iz podfonda ... nedjeljnim i periodicni...

Uskoro..

KONKURS

kulturno-umjetnickog stvaralastva 2025.




Pristup tekstu javhog poziva

Ministarstvo
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Naslovna strana  Prijavi se / Registruj se

Pofetna > Direktorat za medije > Javni konkurs za finansiranje medijskih sadrZaja u dnevnim, nedjeljnim i periodiZnim Stampanim medijima i internetskim...

{ & OdStampaj stranicu }

Javni konkurs za finansiranje medijskih sadrzaja u
dnevnim, nedjeljnim i periodi¢nim Stampanim
medijima i internetskim publikacijama i finansiranje
operativnih troskova samoregulatornih tijela u
2024. godini

Objavljeno: 11. Decembar 2024. 00:00

Rok za prijavu: 18. Decembar 2024. 23:59

Ministarstvo kulture i medija, u skladu sa ¢l. 27, 28, 29 Zakona o medijima (,,Sluzbeni list CG", broj 54/24) i ¢l. 3,4, 5,61
7 Pravilnika o raspodjeli sredstava za dnevne i nedjeljne Stampane medije i internetske publikacije (,,Sluzbeni list CG”,
broj 115/24) objavljuje:

JAVNI KONKURS

za finansiranje medijskih sadrzaja u dnevnim, nedjeljnim i periodicnim Stampanim medijima i internetskim
publikacijama i finansiranje operativnih troskova samoregulatornih tijela u 2024. godini

Predmet konkursa: Finansiranje proizvodnje i objavljivanja medijskih sadrzaja od znacaja za ostvarivanje javnog
interesa u dnevnim, nedjeljnim i periodi¢nim Stampanim medijima i internetskim publikacijama i finansiranje
operativnih troskova samoregulatornih tijela u 2024. godini.

Cilj konkursa: Finansiranje proizvodnje i objavljivanja medijskih sadrzaja iz clana 28 stav 1tac. koji su znacajni za:

1. Kliknite na naziv konkursa koji vas interesuje.
2. Otvori¢e se stranica sa detaljnim informacijama i tekstom javnog poziva.

3. Ako Zelite da aplicirate, kliknite na dugme Prijavi se.



3. Personalizovani dio portala

Obavjestenje za pristup portalu

Da bi korisnik pristupio personalizovanom dijelu portalu, mora se ulogovati na isti,
odabirom opcije Veé imam profil.

Ministarstvo
kulture i medija

Vazno obavjestenje

Potrebno je ulogovati se
prije nego Sto dobijete
pristup ovoj stranici

Registrujte se

deCimam profil
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| @ obuka Aplikant 5 v |

Azuriraj profil >

Obuka Aplikant 5

2 Ime: Obuka Aplikant 5
@ Email: danilo.puric+obuka-aplikant-s@belit.co.rs
. Broj telefona: +38267123456

® svipozivi £ Moje prijave
Filteri v

AKTIVAN 3. Decembar 2024. 19:00 - 10. Decembar 2024. 23:59

Direktorat za medije Prijavitese >
s Javni poziv za izbor dva ¢lana Nezavisne komisije za raspodjelu
sredstava iz podfonda za dnevne, nedjeljne i periodicne

Stampane medije i internetske publikacije

AKTIVAN 2. Decembar 2024. 00:00 - 31. Decembar 2024. 00:00

/ Direktorat za medije Prijavite se =

= Zahtjev za dodjelu sredstava iz podfonda za dnevne,nedjeljne i
periodi¢ne stampane medije i internetske publikacije, za
finansiranje operativnih troskova samoregulatornih tijela




Ulogovanom korisniku se prikazuje stranica sa svim pozivima. Uz pomoc¢ opcije Filteri,
korisnik moze pretrazivati konkurse prema:

e Statusu (aktuelni/zavrseni) i
e Direktoru.

Unesite Zeljene parametre u filter polja i bice generisan novi prikaz.

Ministarstvo
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(@ obuka Apiikant 5 v |

Azuriraj profil -

Obuka Aplikant 5

2 Ime: Obuka Aplikant 5
@ Email: danilo.puric+obuka-aplikant-s@belit.co.rs

%, Broj telefona: +38267123456

& Svipozivi (£ Moje prijave

Filteri v

Status
© Sve

(O Aktivan
O Zavrsen

AKTIVAN

Direktorat za medije

s Javni poziv za izbor dva ¢lana Nezavisne komisije z
sredstava iz podfonda za dnevne, nedjeljne i perio
Stampane medije i internetske publikacije [ Direktorat za kulturno-umjetnicko
stvaralastvo
[ Direktorat za kulturnu bastinu

Organizacione jedinice

L] Direktorat za medije
AKTIVAN

[ Direktorat za razvoj kreativnih industrija
[ Medunarodna saradnja
Direktorat za medije ] Saradnja sa NVO

g Zahtjev za dodjelu sredstava iz podfonda za dnevn -
periodi¢ne Stampane medije i internetske publikacije, za
finansiranje operativnih troskova samoregulatornih tijela

Stranica ,Moje prijave”

Ovdje mozete vidjeti sve vaSe prijave i njihov trenutni status:

e U TOKU: prijava nije zavrSena, odabirom dugmeta Pogledajte, mozete nastaviti
popunjavanije ili izbrisati prijavu. Ukoliko ne poSaljete prijavu, nece se razmatrati.

e POSLATO: prijava je zvani¢no poslata i ne mogu se vrsiti izmjene.

e POTREBNA DOPUNA: administrativna provjera trazi dopunu prijave i omoguceno
vam je da vrSite izmjene poslate prijave.

e PRIJAVA PRIHVACENA: prijava je odobrena.

e NIJE PRIHVACENA: prijava nije odobrena.

10
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1

AZuriraj profil -

Obuka Aplikant 5

2 Ime: Obuka Aplikant 5
@ Email: danilo.puric+obuka-aplikant-s@belit.co.rs

%, Broj telefona: +38267123456

& Svipozivi (& Moje prijave

U TOKU 29. Novembar 2024. 00:00 - 29. Decembar 2024. 00:00
i)
i

Direktorat za kulturno-umjetnicko stvaralastvo .
Y Pogledajte >

sk eu Konkurs za sufinansiranje projekata/programa u oblasti
' kulturno-umjetnickog stvaralastva u 2025. godini -
PozoriSna djelatnost

Ministarstvo Copyright © 2024. Ministarstvo
kulture i medija kulture i medija

Zvani¢na web stranica Vlade Crne Gore

Pregled prijave koja je saCuvana (U TOKU)

Odabirom dugmeta Pogledajte, otvara se prijava koja je saCuvana.

Ukoliko Zelite da nastavite popunjavanje prijave, potrebno je da se odabere dugme
Nastavite.

Od prijave moZete odustati i izbrisati je, odabirom dugmeta Izbrisi prijavu.

Prijavu moZete saCuvati na vasem uredaju, preuzimanjem u PDF formatu, odabirom
dugmeta Preuzmi.

Prijave koje budu imale status U TOKU u momentu kada istekne rok predviden za slanje
istih, nece se razmatrati. Da bi se prijava uzela u razmatranje od strane komisije, potrebno
je da bude poslata, tj. da dobije status POSLATO.

11
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PoZetna > Moje prijave > Direktorat za medije > Javni poziv za izbor dva Elana Nezavisne komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda

Obuka Aplikant 5 prijava

UTOKU

Osnovne informacije
Ime i prezime
Marko Markovi¢

Broj telefona

+38267123456

Adresa elektronske poste

marko.markovic@test.com

Dokumentacija
Diplomaili uvjerenje o zavrsenom Vi1 nivou kvalifikacije obrazovanja

E Test-PDF-3.pdf

Dokaz o potrebnom radnom iskustvu u oblasti medija (pet godina)

B Test-PDF-4.pdfEl Test-PDF-5.pdf

Uvjerenje o crnogorskom drZavljanstvu i prebivali$tu u Crnoj Gori

B Test-PDF-2.pdf

Pregled i dopuna poslate prijave

Odabirom dugmeta Pogledajte, otvara se prijava koja je poslata.

Prijave koje su poslate nije moguce azurirati. Opcija azuriranja poslate prijave moze biti
odobrena u slucajevima kada administrativna provjera trazi dopunu prijave, a o cemu Cete
dobiti obavjesStenje. Ukoliko je zatrazena dopuna prijava, ista se pokre¢e odabirom
dugmeta Azuriraj. Omogucena dopuna poslate prijave je vremenski ograniena, te
ukoliko se ne dopuni u predvidenom roku, prijava se ne€e dalje razmatrati.

Osim nemogucnosti izmjena, poslata prijava takode nema mogucnost brisanja.

Prijavu moZzete saCuvati na vasem uredaju, preuzimanjem u PDF formatu, odabirom
dugmeta Preuzmi.

U momentu kada poslata prijava bude ocijenjena, tj. zavrSen proces evaluacije, u okviru
pregleda prijave, bicete u mogucnosti da vidite ocjene i komentare evaluatora.

12
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kulture i medija . Obuka Aplikant 1 v

Pocetna > Moje prijave > Direktorat za razvoj kreativnih industrija > TEST - Javni poziv koji se koristi za potrebe testiranja

Obuka Aplikant 1 prijava

PRIJAVA PRIHVACENA

Vrijeme prihvatanja prijave: 2024-12-12 1114

# Odjene @ Komentari
Osnovne informacije

N " i Prosje€an rezultat
Naziv podnosioca prijave

Aplikant 1 76

Status podnosioca prijave (odabrati)
Javna ustanova
. Opsti kriterijumi -
Broj telefona P )
+38267123456
! Reference realizatora (8.5)

E-mail podnosioca prijave N . . -

B R N B Realnost budZeta projekta i obezbijedenost uslova za njegovu realizaciju (10)
danilo.puric+obuka-aplikant-1@belit.co.rs

Prosjecan rezultat 18.5
O projektu

Umijetnicki kvalitet i kulturni znacaj +
Naziv projekta
Projekat Aplikant 1 Prosjecan rezultat 28.5
Kratak opis i sadrZaj projekta (forma, ideja, koncept
projekta, fokus i/ili tema) Inovativnost i razvoj +

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Vivamus non tortor a tellus dignissim ultricies in eget eros.

Pocetna > Moje prijave > Direktorat za razvoj kreativnih industrija > TEST - Javni poziv koji se koristi za potrebe testiranja

Obuka Aplikant 3 prijava

Vrijeme odbijanja prijave: 2024-12-12 11:14

# Ocjene ® Komentari
Osnovne informacije

. " " Generalni komentar —
Naziv podnosioca prijave

Aplikant 3 ° Konkursi Ministarstva kulture i medija
Status podnosioca prijave (odabrati) Generalni komentar za aplikanta 3.
Pojedinac

Broj telefona
+38267123456 Opsti kriterijumi -

E-mail podnosioca prijave @ Konkursi Ministarstva kulture | medija

danilo.puric+obuka-aplikant-3@belit.co.rs Test o rdta

O projektu o . .
Umjetnicki kvalitet i kulturni znacaj -

Naziv projekta o Konkursi Ministarstva kulture i medija

Projekat Aplikant 3
Test komentar

Kratak opis i sadrzaj projekta (forma, ideja, koncept
projekta, fokus i/ili tema)
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Inovativnost i razvoj +
Vivamus non tortor a tellus dignissim ultricies in eget eros

(]



Promjena podataka u okviru profila korisnika

1. Kliknite na Korisni€ki meni u gornjem desnom uglu.
2. Odaberite Moj profil.
3. Izmijenite podatke i kliknite Sa¢uvajte promjene.

Drugi nacin da se pristupi promjeni podataka u okviru profila korisnika jeste da odaberete

opciju Azuriraj profil u okviru stranica ,Svi pozivi“ i ,Moje prijave*.

Ministarstvo
kulture i medija

(@ Obuka Aplikant 5 - |

Promijenite profil Promijenite lozinku
Dodajte svoju novu sliku profila
Dodaijte fajl
Ime * Prezime *
@ Obuka @ Aplikant 5
Websajt

& Websajt
Email *
danilo.puric+obuka-aplikant-5@belit.co.rs
Telefonski broj

N 067 123 456

[[] Uslovi koriscenja *

Klikom na polje ‘Uslovi kori§cenja’ potvrdujete da ste procitali i da se slaZete sa Uslovima kori$cenja dostupnim na sljedecem linku.

Sacuvajte promjene

Promjena lozinke

1. Odaberite opciju Promijenite lozinku u okviru stranice ,Moj profil®.
2. Unesite trenutnu i novu lozinku.

3. Kiliknite na Sa€uvaj.

14



Ministarstvo ‘ @ oObuka Aplikant 5 v .

kulture i medija

Promijenite profil Promijenite lozinku
Promijenite lozinku

Trenutna Sifra
Nova Sifra

Potvrdite novu lozinku

4. Proces prijave

Instrukcije za popunjavanje prijave

Nakon Sto odaberete konkurs, kliknite na dugme Prijavi se.
PrikazaCe vam se instrukcije koje pojasnjavaju proces podnosenja prijave.

Aplikaciona forma moze biti podijeljena u viSe korake:

0 Db

Popunite sva obavezna polja ozna¢ena zvjezdicom (*).

Pazljivo procitajte sva pitanja u aplikacionoj formi.

Vodite raCuna da odredeni odgovori mogu biti ograniceni brojem karaktera; potrudite se

da pruZzite Sto jasnije i preciznije odgovore.

TacCnost i jasnoca podataka u prijavnom obrascu igraju kljuénu ulogu u procesu evaluacije

vasSe prijave.

15



Ministarstvo

kulture | medija ‘ . Obuka Aplikant 5 v

Pocetna > Svi pozivi > Direktorat za medije > Javni poziv za izbor dva élana Nezavisne komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda

Prijavni proces

° Instrukcije za apliciranje Dobrodosli na platformu za elektronsko podnosenje prijava na Javni poziv za izbor dva ¢lana Nezavisne
komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda za dnevne, nedjeljne i periodi¢ne Stampane medije i
internetske publikacije.

e oo Molimo vas da pazljivo procitate sljedece instrukcije kako biste uspjesno podnijeli svoju prijavu.

3 Dokumentacija 1. ROK ZA APLICIRANJE

+ Moguce je aplicirati do datuma naznacenog u javnom pozivu. Nakon isteka roka, aplikaciona forma

- vise nece biti dostupna.
4  Pregled prijave

N

. POPUNJAVANJE PRIJAVE

« Pailjivo procitajte sva pitanja u aplikacionoj formi.

Vodite racuna da odredeni odgovori mogu biti ograniceni brojem karaktera; potrudite se da pruZite
$to jasnije I preciznije odgovore.

Sva polja u obrascu su obavezna i moraju biti popunjena prije slanja prijave.

Tacnost i jasnoca podataka u prijavnom obrascu igraju kljuénu ulogu u procesu evaluacije Vase
prijave.

Prijavni obrazac je podijeljen u nekoliko tematskih oblasti, koje se popunjavaju po unaprijed
definisanom redosljedu. Nakon 3to zavriite popunjavanje jedne oblasti, potrebno je kliknuti na
dugme “Sljedeéi” kako biste presli na sljedecu oblast.

Sljedeci =2

w

DODAVANJE DOKUMENATA

« Dokumenta moZete dodati tako 5to éete ih prevuéi u predvideno polje ili odabrati opciju da
nratraFite datotakn na valam rafunam

Nastavi kasnije

Navigacija kroz korake

Ministarstvo

kulture i medija [ . Obuka Aplikant 5 v |

Pocetna > Svi pozivi > Direktorat za medije > Javni poziv za izbor dva ¢lana Nezavisne komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda

Prijavni proces

1 Instrukcije za apliciranje Ime i prezime *

° Osnovne informacije

3 Dokumentacija

Broj telefona *

Adresa elektronske poste *

4  Pregled prijave

(Crmt) [Fes3)




Prijavni obrazac moze biti podijeljen u nekoliko tematskih oblasti, koje se popunjavaju po
unaprijed definisanom redosljedu. Nakon S§to zavrSite popunjavanje jedne oblasti,
potrebno je kliknuti na dugme Sljedeci kako biste presli na sljedecu oblast.

Koristite dugmad Nazad i Sljedecéi za prelazak izmedu koraka.

Takode, mozete direktno kliknuti na neku od sekcija sa lijeve strane i bice vam prikazana
pitanja u okviru tok koraka.

Ako Zelite pauzirati i kasnije nastauviti, kliknite na Nastavi kasnije. Prijava Ce biti sauvana
kao draft (U TOKU).

Dodavanje dokumenata

Dokumenta mozete dodati tako Sto Cete ih prevuci u predvideno polje ili odabrati opciju
da pretrazite datoteku na vasem racCunaru.

Prihvatljivi formati datoteka su: PDF, DOC, DOCX, JPG, PNG i drugi, u skladu sa
uputstvima u aplikacionoj formi.

Odredena polja za dodavanje dokumenata mogu biti ograni¢ena sa maksimalnim brojem
i/ili veli¢inom datoteka koje se mogu dodati.

Ministarstvo
kulture i medija
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Pocetna > Svi pozivi > Direktorat za medije > Javni poziv za izbor dva élana Nezavisne komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda

Prijavni proces

1 Instrukcije za apliciranje Diploma ili uvjerenje o zavrienom VIl nivou kvalifikacije obrazovanja *

2 Osnovne informacije

Kliknite ili prevucite datoteku u ovo podrucje da biste je dodali
Dokumentacija . -
o ‘ Dokaz o potrebnom radnom iskustvu u oblasti medija (pet godina) *
4  Pregled prijave
Kliknite ili prevucite datoteke u ovo podrudje da biste ih dodali

Uvjerenje o crnogorskom drZavljanstvu i prebivaliZtu u Crnoj Gori *

Kliknite ili prevucite datoteku u ovo podrugje da biste je dodali
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Pregled i slanje prijave

1. Kliknite na dugme Pregled prijave prije slanja.
2. Tokom pregleda prijave provijerite:
e Tacnost svih unesenih podataka,
e Da li su svi potrebni prilozi dodati i ispravni,
e Da li su sva obavezna polja ispravno popunjena.
3. Ako su podaci ispravni, kliknite na Posaljite prijavu.
Nakon slanja, dobiéete obavjestenje da je prijava uspjesno poslata. Prijavu

mozZete preuzeti u PDF formatu.

Ministarstvo
kulture i medija

[ @ obuka Aplikant 5 - |

Podetna > Svi pozivi > Direktorat za medije > Javni poziv za izbor dva clana Nezavisne komisije za raspodjelu sredstava iz podfonda

Prijavni proces

1 Instrukcije za apliciranje
Ovo je pregled Vase prijave, koja jos uvijek nije poslata!
JoF uvijek moZete da se vratite kako biste unijeli promjene. Molimo Vas da provierite svoje podatke prije konaénog

) . slanja.
2 Osnovne informacije

3 Dokumentacija

Osnovne informacije

o Pregled prijave ‘ i
Ime i prezime

Marko Markovi¢

Broj telefona

+38267123456

Adresa elektronske poite

marko.markovic@test.com

Diploma ili uvjerenje o zavrsenom VIi1 nivou kvalifikacije obrazovanja
Test-PDF-3.pdf

Dokaz o potrebnom radnom iskustvu u oblasti medija (pet godina)
Test-PDF-4.pdfTest-PDF-5.pdf

Uvjerenje o crnogorskom drZavljanstvu i prebivalidtu u Crnoj Gori

Test-PDF-2.pdf

Nastavi kasnije Pogaljite prijavu € Nazad

Prijave koje ne budu poslate putem linka Posaljite prijavu u momentu kada istekne rok
predviden za slanje istih, ne¢e se razmatrati. Da bi se prijava uzela u razmatranje od
strane komisije, potrebno je da bude poslata.
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. Dodatne napomene

Redovno provjeravajte svoj profil i e-mail za obavjestenja o statusu prijava.
Koristite opciju Cuvanja drafta (Nastavi kasnije) kako biste izbjegli gubitak
podataka.

Za tehniCku podrsku kontaktirajte nas putem e-maila ili telefona navedenih na

stranici .

Cesti problemi i rje$enja

Zaboravljena lozinka:
o Koristite opciju "Zaboravljena lozinka" na stranici za prijavu i pratite
uputstva.
o Provjerite spam folder ako ne dobijete email za resetovanije.
Prilozi se ne ucitavaju:
o Provjerite format i veli€inu datoteke (npr. PDF, max SMB).
o Ako problem i dalje traje, pokusSajte sa drugim pretrazivacem.
Prijava nije poslata:
o Provjerite da li su sva obavezna polja ispunjena.
o Provjerite da li ste kliknuli na dugme "Posaljite prijavu".
Pogresni podaci u prijavi:
o Koristite opciju za pregled prije slanja prijave.
o Ako je prijava vec poslata, kontaktirajte podrsku za pomoc.
Nije stigao e-mail za verifikaciju:
o Provjerite da li ste unijeli ispravnu e-mail adresu.
o Provjerite folder za nezeljenu postu (Spam).
Kompatibilnost sa uredajima:
o Portal je optimizovan za desktop i tablet uredaje. Korisnici mobilnih uredaja

mogu Koristiti odgovarajuc¢u mobilnu verziju portala.

Zelimo vam puno uspjeha u procesu apliciranja!

Ministarstvo kulture i medija
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